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Santiago de Chile, 28 de octubre de 2015
Sefior
José Antonio Gonzalez
Presidente Instituto Mexicano del Seguro Social y
Presidente de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social CISS
México, DF
Presente

De nuestra consideracion:

Me es especialmente grato remitir a usted el informe correspondiente
al primer semestre de 2015, sobre la gestién financiera y administrativa de la Conferencia.

Para su elaboracion, esta Contraloria ha considerado lo establecido en
los estatutos de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social CISS, que establecen que la
Contraloria debe vigilar, hacer seguimiento y controlar el manejo de las finanzas de la Conferencia.
Ademas, segun lo indicado en el articulo 25, el Contralor debe ejercer vigilancia y supervision para
qgue el manejo financiero y presupuestario de la CISS se ajuste a los mecanismos de control
establecidos por sus érganos de gobierno, presentar informes semestrales ante el Comité
Permanente, y ante la Asamblea General en forma anual; y, emitir las recomendaciones que
considere necesarias a los érganos de la CISS para el adecuado funcionamiento financiero.

El informe que se adjunta recomienda al Comité:

1. Aprobar el informe de Auditoria Externa a los Estados Financieros de la Conferencia por el
ejercicio terminado en diciembre de 2014.

2. Aprobar el presupuesto que presenta la Secretaria General para el ejercicio 2015.

3. Tomar conocimiento y apruebe acciones de mejoramiento de la administracién financiera y
contable de la Conferencia.

Sin otro particular, le saluda muy atentamente,

Nicolds A. Starck A.
Contralor CISS
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TERCER INFORME DE LA CONTRALORIA, OCTUBRE DE 2015
CONFERENCIA INTERAMERICANA DE SEGURIDAD SOCIAL

A. Presentacion.

De acuerdo a los articulos 23 y 24 del Titulo IX de los estatutos de la Conferencia Interamericana
de Seguridad Social CISS, la Contraloria debe vigilar, hacer seguimiento y controlar el manejo de
las finanzas de la Conferencia, a través de acciones que se especifican en el articulo 25 de dicho
estatuto. Al respecto, se emite el informe correspondiente al semestre terminado en diciembre
de 2014, para que el Comité Permanente lo analice y comente en su sesién de noviembre de 2015,
que se celebrard en Sao Paulo, Brasil, con ocasién de la celebracion de la Reunion Anual del
Comité Permanente de la Conferencia.

B. Cuenta del Contralor sobre la gestion financiera y presupuestos.
1. Sobre la gestion financiera en el ejercicio 2014.

El informe se rinde de acuerdo con el articulo 22 del Reglamento Financiero y el Titulo IX de los
Estatutos de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social, respecto al manejo financiero y
presupuestario durante el afio 2014.

A juicio del Contralor, el manejo financiero y presupuestario de la CISS correspondiente al ejercicio
2014 presentd importantes variaciones positivas, conforme lo sefiala el informe a los estados
financieros realizados por la empresa auditora externa. Por una parte, el resultado del ejercicio
2014 crece de manera importante, proceso que fortalece la situacién final del patrimonio.

Por los afios terminados al
ESTADO DE RESULTADOS CISSENUS$ 3 daloiombsray | < oAl
resp. 2013
2014 2013
Ingresos:
Aportaciones 4,853 4,387 11%
Ingresos por cursos 184 404 -54%
Ingresos por eventos 1,132 0,231 390%
Proyectos de investigacion 3,864 19 103%
Otros ingresos 166 125 33%
Total de ingresos no restringidos 10,199 7,048 45%
Costos y gastos:
Costo de cursos 264 626 -58%
Costo de eventos 837 104 705%
Gastos de investigacion 242 1,701 42%
Gastos generales 478 4,729 1%
Gastos de comisiones y otros 80 37 116%
Total de costos y gastos 8,38 7,196 16%
Cambio neto en el patrimonio contable no restringido 1,819 -149 100%
Patrimonio contable al inicio del afio 752 900 -16%
Patrimonio contable no restringido al final del afio 2572 752 100%
Fuente: Reporte enviado por Direccion Adm. Y Finanzas CISS
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El Estado de Resultados que se muestra anteriormente sefiala un aumento de los ingresos del
orden del 45% y un aumento de los costos del orden del 16%. Consecuentemente, los resultados
anuales se incrementaron en mas de US51,96 millones respecto del resultado 2013 (sumando el
positivo del 2014 y el negativo de 2013). El origen de los mayores ingresos se encuentra en el
incremento de las aportaciones, con un 11% de crecimiento respecto de 2013, asi como también
los ingresos asociados a investigacion e ingresos por eventos, respecto de los cuales los egresos y
gastos no crecen en la misma proporcion, lo que genera el resultado positivo ya comentado. Los
ingresos por eventos son el resultado de gestiones de vinculacion con otros organismos del pais
sede, situacion que es destacable, porque implica un mejor uso de la infraestructura disponible y
un resultado financiero positivo.

A su vez, el Balance General al cierre del 2014 muestra las siguientes cifras:

BALANCE GENERAL CISS EN US§ 2014 |~ o1 de diciembrede | Var2014
2014 2013 resp 2013

Activo

Activo circulante:

Efectivo yequivalentes 3,407 1,598 113%

Cuentas por cobrar 1,141 1,354 -16%

Impuestos por recuperar 4 11 300%

Almacén, neto 24 21 14%

Otros Activos 4 0 100%
Total del activo circulante 458 2974 54%
Activo no circulante:

Mobiliario y equipo, neto 110 115 -4%
Total del activo 469 3089 52%
Pasivo y capital contable
Pasivo a corto plazo:

Proveedores 3 20 -85%

Ingresos por realizar 04 1,097 -64%

Impuestos y cuotas por pagar 41 41 0%

Otras cuentas por pagar 1,395 0,782 78%
Total del pasivo a corto plazo 1,839 1,939 -5%
Pasivo a largo plazo:

Beneficios a los empleados 279 399 -30%
Total del pasivo 2118 2,337 -9%
Patrimonio contable

No restringido 2572 0,752 242%
Total de patrimonio contable 2,572 0,752 242%
Total del pasivo y patrimonio contable 4,69 3,089 52%

Fuente: Informe de Auditores Externos 2014.
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Como se puede deducir del cuadro anterior, la situacion financiera y econdmica de la Conferencia,
como resultado de la gestion 2014, muestra una situacién de liquidez razonable, con una razon de
liquidez cercana a 2,5 (activo circulante dividido por pasivo circulante), indice que permite
enfrentar las exigencias de corto plazo. Si se presiona dicha exigencia, la prueba acida pura (caja
dividido por pasivo circulante) es de 1,89, indicador que muestra la capacidad de nimero fuerte
fue realizado de acuerdo a las normas de informacién financiera mexicanas y de conformidad con
el proceso de auditoria externa realizada por Baker y Tilly, empresa seleccionada por la Secretaria
General y aprobada por la Contraloria. Esta firma habia sido invitada a participar sobre la base de
lineamientos entregados por la Contraloria de la Conferencia, en documento enviado a la
Secretaria General en noviembre de 2013.

De acuerdo a la carta enviada por la firma de auditores al Comité de la Conferencia, los estados
financieros de la CISS presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion
financiera al 31 de diciembre de 2014, asi como los resultados de sus actividades y los flujos de
efectivo por el afio que termind en esa fecha, de conformidad con las Normas de Informacién
Financiera de México. Este proceso de auditoria concluyé mediante una opinion sin salvedades
por parte de la empresa Baker y Tilly.

Por lo anterior, esta Contraloria sugiere al Comité Permanente apruebe los estados Financieros del
ejercicio terminado en diciembre de 2014.

2. Comparacion con el presupuesto 2014.

Al comparar los resultados 2014 con el presupuesto cuyos ajustes fueron aprobados en Baltimore,
USA, se aprecia un mejor resultado segun lo que se aprecia en el cuadro siguiente.

L Difer.Ejer. Difer. %.
Por ejercicio PPTO y
ESTADO DE RESULTADOS CISS EN MILL. US$ 2014 2014 2014/ppto. | Ejer.2014 vs.
2014 Ppto2014
Ingresos:

Aportaciones 4,853 4,837 0,016 0%

Ingresos por cursos 0,184 0,880 |- 0,696 -19%

Ingresos por eventos 1,132 0,692 0,440 64%

Proyectos de investigacion 3,864 - 3,864 0%

Otros ingresos 0,166 0,018 0,148 822%
Total de ingresos no restringidos 10,199 6,427 3,772 59%

Egresos y Costos

Costo de cursos 0,264 2,457 -2,193 -89%

Costo de eventos 0,837 0,837 0%

Gastos de investigacion 242 2,420 0%

Gastos generales 478 - 3,642 1,138 31%

Gastos de comisiones y otros 0.8 0,110 0,690 627%
Total de costos y gastos 8,38 6,209 2171 35%

Cambio neto en patrim. contable no restringido 1,819 0,218 1,601 735%
Patrimonio contable al inicio del afo 0,752

Patrimonio contable no restringido al final del ano 2,572

Fuente: Reporte enviado por Direccion Adm. Y Finanzas CISS
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En general, la Contraloria observa que se cumplieron los resultados comprometidos para el
ejercicio por la actual administracién, por lo que la Contraloria recomienda al Comité Permanente
que se aprueben los estados presentados por la Secretaria General.

C. Cuenta del Contralor sobre asuntos de administracion financiera de la Conferencia.
1. Sobre la Administracion de Informacién Contable y Financiera de la Conferencia y el CIESS.

En la reunién del Comité Permanente celebrado en Baltimore, la Contraloria recomendé aprobar
diversas acciones, tendientes a mejorar la gestion de las areas que manejan los recursos
financieros, dotdndolos de mayor autonomia en la operacién y, a la vez, una mayor formalidad en
la gestion de recursos y acceso a informacion de control por parte del Comité Permanente y de la
Contraloria, de modo que éstos 6rganos puedan centrarse en orientar y sancionar sobre asuntos
estratégicos de la Conferencia. Sobre el avance de las tres acciones concretas aprobadas, la
Contraloria observa las siguientes situaciones:

a. Contratacién de una Plataforma de Servicios Contables, en modalidad ASP para otorgar
autonomia y mejora en el control de gestion de la Conferencia. Se recomendo renovar la
plataforma de gestion del sistema de informacion financiero-contable de la Conferencia para
registrar transacciones, contratando un servicio externo de plataforma administrativa
contable en junio de 2014 a través de la plataforma De Fontana, cuya implantacion se
estructuré en un plan de 10 etapas.

A través de esta plataforma se mejorara la gestion de ingresos y egresos, la contabilidad, la
némina y la tesoreria, pudiendo consultarse la informacion desde cualquier punto con
permisos y autorizaciones. A la fecha y segun lo reporta la Direcciéon de Administracion de la
Secretaria General, el sistema estd operando al 90% de su capacidad. Actualmente el drea
trabaja la conciliacion y emision de los reportes de septiembre.

Respecto de los egresos, a partir del mes de marzo se inicié la carga de informacion al sistema,
actualizéndola desde enero, habiéndose logrado implementar al 100% el flujo documental, de
control y registro de los egresos (a excepcion de la Nomina que se estd procesando de manera
independiente), por lo que es Unico medio para procesar las solicitudes de pago de bienes y
servicios, turnados por la Secretaria General y El CIESS. Toda la informacion relacionada con
los egresos de la Conferencia, se encuentra consignada en el sistema, debidamente
respaldada y conciliada con el movimiento bancario, condicién que favorece la emision de
reportes e informes en tiempo real con un desfase promedio entre la solicitud registrada y la
realizacion del pago de maximo tres dias habiles.

Respecto de los Ingresos, el area de Caja General y Defontana estan procesando las
condiciones, formularios y requisitos, para terminar de implementar el control de flujos de
caja, ingresos y operaciones con moneda extranjera en efectivo, que se estima estara
concluido antes del cierre del ejercicio.

El estado del plan de trabajo se presenta en el siguiente cuadro:
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FASES DEL PLAN DE IMPLANTACION DE NUEVA PLATAFORMA CONTABLE CISS Y ESTADO DE CUMPLIMIENTO AL
28 DE OCTUBRE DE 2015.

N2 Nombre de la etapa Estado Lo que significa
Levantamiento de necesidades e insumos de
. inf i6n, definicion d tand
LEVANTAMIENTO Y ANAUSIS  DE| .. ;”m?r,"?ac';’:, fe 'n'cs'on enes i :zf _pa_r:m'a
; ision informe reportes, establecimiento
1 |NECESIDADES DE  REGISTRO  E| o i e .
INFORMACION Noviembre 2014 de principales caracteristicas, funciones operativas
ik y especiales y capacidades del sistema apegadas a
las necesidades, configuracién general del sistema.
it Andlisis, conceptualizacién, desarrollo de modeloy
By ALTA Y CONFIGURACION DE CENTROS DE D'c'epmbre 2014 definicién de criterios de control, bases de
< 1CI b
COSTOS Y CATALOGO DE CUENTAS acumulacion de operaciones, capacitacion, captura
Febrero 2015 - 5.3
y configuracion.
Clasificacion de | i i
ALTA; CONFIGURACION, CAPACITACION Cumplido Febrero fo?:;leczrci:sn disZﬁone rr?er)sgzasci):f:);'s iSetU:i'nge
. - A X is, i
3 |Y RETROALIMENTACION DEL MODULO DE Marz:)) 2015 configuracion del sistema, procesos téin'cas dZ
u I " I
INGRESQOS Y EGRESOS ¢ i P v
alta de operaciones.
Clasificacién de las operaciones, estudio de
. X formularios, disefio de menus, sintaxis, requisitos vy
4 ALTA, CONFIGURACION Y CAPACITACION Cumplido Marzo conflaaracibn del sistain: seobanos: Wexilcas. de
DEL MODULO DE CONTABILIDAD 2015 g . i p” . i
alta de operaciones y vinculacion de contabilidad y
D centros de negocios.
p s nfi ion ificacio
5 ARRANQUE DE MODULOS DE REGISTRO|Cumplido Marzo rr:ssslaos dreecore ligsl;l:(a)CIO ¥ ru;e;;asglecac;g? 32
OPERATIVO 2015 ; <& Y. P L
operaciones de ingresos y egresos.
Clasificacién de las operaciones, estudio de
formularios, disefio de menus, sintaxis, requisitosy
ALTA, CONFIGURACION, CAPACITACION T -— configuracién del sistema, procesos y técnicas de
6 y RETROALIMENTACION DEL MODULO DE Abr'Ip2015 alta de operaciones bancarias, inversiones, caja vy
¢ i . 4
TESORERIA fondo fijo Sesion de preguntas y respuestas de
temas impartidos en ponencias previas de
contabilidad y tesoreria.
ARRANQUE DE MODULOS DE Ccumplitic Abril Pruebas reconfiguracion, reclasificacion de
7 |CONTABILIDAD Y TESORERIA Y M p2015 modelos de registro y carga de operaciones de
ayo
RETROALIMENTACION GENERAL ¥ contabilidad y tesoreria.
Analisis de resultados reconfiguracién de
CAPACITACION DEL  MODULO  DE|Cumplido Mayo A\ i, g”
8 documentos de operacién reclasificacion y alta de
NOMINA 2015 g -
cuentas y fichas de ingresos, egresos cuentas de
Clasificacion de las operaciones, estudio de
formularios, disefio de menus, sintaxis, requisitos y|
configuracion del sistema, procesos, técnicas de
alta de plantilla y operaciones, aspectos fiscales y
P de seguridad social. Actualizacién.- A la Fecha, la
9 ARRANQUE MODULO DE NOMINA En proceso £
empresa Defontana esta desarrollando el médulo,
en virtud de que las condiciones de calculo y
procesos para determinar las cuotas de seguridad
social en México, difieren de las establecidas en
Chile.
Imparticién y trasmisién de clasificacién de las|
operaciones,  formularios, menus, sintaxis,
isitos, rocesos técnicas de alta de
CAPACITACION DEL MODULO INGRESOS Y|Cumplido PR 3
. operaciones de ingresos y egresos.
10 |EGRESOS, PUESTA EN MARCHA Y|Septiembre-

RETROALIMENTACION (CIESS)

Octubre 2015

Actualizacion: A la fecha, se estd procesando la
adquisicién de las licencias para el CIESS, con el fin
de que directamente ingresen sus operaciones y
realicen sus consultas en tiempo real.

Fuente: Reporte de avance preparado por la Direccion de Administracion y Finanzas CISS
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b. Actualizacién del Plan Cuentas y el Manual de Cuentas Contables. Junto a la puesta en
operacién del nuevo sistema contable, se recomendd actualizar el plan de cuentas, de modo
que el control que le corresponde tanto a la Contraloria como a otros organos de la
Conferencia, pudiere efectuado sobre la base de normas establecidas y formales.

Una plataforma contable en linea, con un plan de cuentas renovado y Manuales de Cuentas
actualizados, permitiran que los proyectos que emprendan tanto la Secretaria como la
Direccién del CIESS pudieran ser aprobadas y controlados por los érganos superiores de la
Conferencia, con plena sujecién a las normas de autonomia y formalidad de los proyectos.

Al respecto y segun lo reporta la Direccion, este plan se ha realizado completamente y se
encuentra en pleno uso, previéndose que las cuentas puedan ser consultadas por la
Contraloria y distintos 6rganos de la Conferencia desde enero 20125. Falta verificar el estado
de la elaboracion de los manuales de cuentas, labor que se llevara a cabo durante el ultimo
bimestre de 2015 en la sede de la CISS.

c.  Actualizacién de Normas de Control Financiero y Administrativo. En noviembre de 2013, la
Contraloria también solicité a la Coordinacion Administrativa y Financiera la actualizacion de
las normas financieras y administrativas relacionadas con la gestion de proyectos de
cooperacion, para evitar que se puedan generar transacciones que no tengan su respaldo y
formalidad, especialmente en los procesos relacionados con la gestion de las compras, pago
de proveedores, remuneraciones y pago de servicios a profesionales. Lo anterior, para que la
Conferencia, tanto a través de la Secretaria General como de la Direccion del CIESS pueda
operar los proyectos y programas con plena tranquilidad y autonomia.

Esta tercera tarea aln se encuentra en fase de construccidn, previéndose que antes que
termine el afio 2015 se encuentren plenamente definidas las respectivas normas. Le
corresponderd a la Direccion de Administracién y Finanzas de la CISS como a la Direccién
Técnica del CIESS revisar y sancionar los documentos, con apoyo de esta Contraloria.

En resumen, esta Contraloria informa al Comité Permanente que se estan llevando a cabo los
planes y programas que permitan disponer, a corto plazo, de mejores capacidades para la
administracion operativa y financiera de los recursos, especialmente cuando la Secretaria General
y la Direccion del CIESS se encuentran dando pasos para actualizar las normas que les permita
operar dentro del nuevo marco de autonomia que espera sea presentad al Comité Permanente y
sancionado por dicho 6rgano.

Santiago de Chile, octubre 28 de 2015.
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